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Point de situation suite a la réunion du 12 juin avec le Constructeur.

Le GAR a de nouveau alerté le Constructeur sur la situation du réseau qui fait face a une logistique désastreuse depuis un an,
affectant les organisations, le personnel, la relation avec les clients et |a rentabilité des affaires.

Le Constructeur estime que malgré ce « contexte difficile », le réseau réalise ses objectifs PR du 1° semestre a hauteur de 96%
(chiffre national moyen) et qu’en I'état, aucun aménagement des objectifs n‘est envisagé. Nous leur avons opposé les réalisations a
fin mai selon vos remontées suite au communiqué 92 qui démontrent un décalage avec les chiffres du Constructeur.

Groupe A Groupe B Groupe C
87% 93% 81%

Le réseau depuis des mois compense quotidiennement les dysfonctionnements logistiques de la marque qui le mettent
réqgulierement en difficulté avec les clients et les collaborateurs ; aussi le GAR demande au Constructeur de faire preuve de
considération pour son réseau, en envisageant une action « positive », un geste de reconnaissance pour un réseau qui subit
cette pression depuis des mois mais qui fait le « job » en préservant I'image de la marque. A suivre...

(Suite Communiqué 91 - Constat :Dégradation de la rémunération pour les +15VN)

Pour donner suite a nos échanges avec le Constructeur sur la base de notre analyse, celui-ci s’est engagé a revoir I'animation pour le
3%M¢ trimestre, en apportant un correctif 4 la grille d’animation.

Le constructeur s'est engagé a nous faire une retour sur les détails de ce correctif début juillet.

La prime de sortie pour les VD Austral est de 2% . Elle devra étre prochainement versée aux Agents concernés par les

concessionnaires/RRG .
< Info Renault > _\"®
)

Bareme spécifique DIAC pour les VD Nouveau Renault Espace Agent : 6 premiéres mensualités a o€ dont les 3 premiéres avec
intéréts pris en charge par la DCF.

Condition VD Nouvel Espace sur Renault ‘'net et prime de sortie fixée a postériori et versée 6 mois apres la sortie.

Concernant la demande du GAR, il a été validé la mise en place d'un Groupe de travail sur la gestion des leads VN R1/R2. Les items
principaux retenus sont :

— Le parcours client via le site Renault.fr
— Latracabilité de l'intermédiation
— Les outils mis a disposition du réseau
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