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Le	Groupement	des	Agents	Renault	&	Dacia	met	le	VO	à	l’honneur	avec	tec3h	
	

	
	
Nouveau	partenaire	du	GAR,	l’éditeur	tec3h	déploie	depuis	l’automne,	sa	solution	
d’approvisionnements	 et	 de	 pilotage	 des	 véhicules	 d’occasion	 auprès	 des	
adhérents	du	Groupement	des	Agents	Renault	&	Dacia.	L’accompagnement	vise	à	
favoriser	la	diversification	des	agents	vers	le	VO.	
	
La	 rentabilité	 des	 agents	 était	 axée	 jusqu’à	 présent	 sur	 l’après-vente.	 Si	 l’activité	 était	
porteuse,	elle	correspondait	bien	aussi	aux	profils	des	investisseurs	le	plus	souvent	issus	
de	la	mécanique.	A	présent,	 les	professionnels	doivent	prendre	en	compte	l’impact	des	
motorisations	hybrides	et	électriques	sur	l’entretien.	
En	outre,	 l’inflation	des	prix	des	voitures	neuves	et	 le	contexte	économique	freinent	 le	
commerce	 VN.	 Dans	 un	monde	 de	 l’automobile	 en	 pleine	 transformation,	 les	 VO	 sont	
devenus	incontournables.	
	
Structurer	l’activité	VO	des	Agents	Renault	
Dans	 ce	 contexte,	 le	 Groupement	 des	 Agents	 Renault	 &	 Dacia	 (GAR)	 s’attache	 à	
accompagner	 ses	 adhérents	 vers	 de	 nouveaux	 leviers	 d’activités.	 La	 diversification	
devient	nécessaire	pour	pérenniser	les	entreprises.	Le	véhicule	d’occasion	apparaît	dès	
lors	comme	un	axe	de	développement	possible.		
Pensé	 par	 et	 pour	 des	 professionnels	 de	 l’automobile	 grâce	 à	 l’expertise	 de	 leurs	
fondateurs	 Régis	 Tranquille	 et	 Julien	 Etendard,	 le	 logiciel	 tec3h	 permet	 de	 structurer	
l’activité	VO	des	agents,	et	d’optimiser	sa	gestion	sans	perdre	de	temps.	L’outil	se	révèle	
ludique	à	utiliser.	L’objectif	est	d’apporter	un	éclairage	sur	les	marges	brutes,	nettes,	les	
frais	additionnels…	Mais	pas	que.	
	
Lever	les	freins	liés	à	la	trésorerie	et	aux	stocks	
Car	la	trésorerie	et	les	stocks	font	partie	bien	souvent	des	freins	à	la	mise	en	place	d’une	
activité	de	voitures	d’occasion.	Le	logiciel	tec3h	intègre	donc	une	bourse	d’échanges	entre	
professionnels.	La	solution	d’approvisionnement	ouvre	les	portes	à	un	stock	de	près	de	
10	 000	 véhicules	 multimarques.	 Pour	 les	 Agents	 Renault,	 l’avantage	 est	 d’accéder	
également	aux	modèles	mis	en	vente	par	leurs	collègues	du	réseau.		
En	donnant	la	possibilité	aux	Agents	de	proposer	un	véhicule	d’occasion	à	leurs	clients,	
sans	avancer	de	trésorerie,	ni	disposer	de	stock,	tec3h	met	le	VO	à	la	portée	de	tous	les	
adhérents	du	GAR	!	
	
	



Une	boite	à	outils	VO,	pensée	pour	les	Agents		
A	 l’usage,	 la	 boite	 à	 outils	 VO	 de	 l’éditeur	 recèle	 de	 fonctionnalités	 qui	 répondent	 à	
l’ensemble	 des	 besoins	 en	 matière	 de	 cotation,	 d’identification	 des	 modèles,	 de	
présentation	des	annonces,	de	diffusion	vers	les	infomédiaires…	jusqu’à	l’édition	des	bons	
de	commande.	Les	process	sont	automatisés	pour	une	gestion	des	ventes	en	un	clic.	
En	outre,	l’intérêt	du	logiciel	tec3h	est	d’éviter	les	ressaisies	grâce	aux	passerelles	vers	les	
DMS,	les	financières	(captives	comme	indépendantes),	les	garantisseurs,	entre	autres.	Si	
la	 simplicité	d’utilisation	de	 la	 solution	était	un	prérequis	du	côté	du	Groupement	des	
Agents	Renault	&	Dacia,	l’accompagnement	et	l’expertise	des	équipes	de	l’éditeur	se	sont	
avérés	tout	aussi	décisifs.		
	
Julien	Etendard	et	Régis	Tranquille,	cofondateurs	de	tec3h	:	«	L’outil	tec3h	est	issu	de	
notre	expertise.	Nous	sommes	des	professionnels	de	 l’automobile,	avant	d’être	un	éditeur.	
Notre	connaissance	des	réseaux	d’agents	fait	aussi	notre	différence.	Elle	nous	a	conduits	à	
développer	 un	 logiciel	 de	 gestion	 des	 VO	 simple	 et	 facile	 à	 utiliser.	 Ses	 fonctionnalités	
s’adaptent	à	toutes	les	tailles	de	structures.	Les	retours	d’expérience	montrent	que	les	agents	
utilisant	tec3h	augmentent	leurs	ventes	de	véhicules	d’occasion.	»	
	
Mattieu	Baudouin,	 Agent	 Renault	 à	 Saint-Maur-des-Fossés	 (Val-de-Marne),	 co-
président	du	Groupement	des	Agents	Renault	&	Dacia	 :	«	Le	partenariat	avec	tec3h	
nous	tient	à	cœur.	J’ai	été	convaincu	assez	rapidement	par	l’approche	intuitive	de	l’outil.	Le	
logiciel	apporte	un	gain	de	 temps	dans	mon	quotidien.	La	solution	évite	 les	ressaisies.	Le	
logiciel	se	révèle	bien	pensé	pour	les	agents	afin	de	développer	le	VO.	»		
	
Ludovic	Mounier,	Agent	Renault	à	Ahuy	(Côte-d’Or),	co-président	du	Groupement	
des	Agents	Renault	&	Dacia	:	«	La	solution	tec3h	permet	d’acquérir	les	bonnes	practices	
en	matière	de	VO.	 Il	assure	par	exemple,	une	présentation	de	qualité	grâce	au	détourage	
sans	avoir	à	déplacer	les	véhicules.	La	solution	assure	aussi	la	gestion	et	le	suivi	des	VO.	Avec	
un	intérêt	supplémentaire	:	tec3h	est	un	éditeur	français,	animé	par	une	équipe	dynamique	
dont	les	serveurs	se	situent	en	France.	»		
	

	
	
A	propos	de	tec3h	
Logiciel	de	gestion	et	d’approvisionnement	VN	et	VO	créé	par	Régis	Tranquille	et	Julien	
Etendard,	tec3h	est	une	société	française	indépendante,	non	délocalisée.	Située	à	Rennes,	
elle	 regroupe	 une	 vingtaine	 de	 collaborateurs	 organisée	 autour	 des	 services	 de	
développement	de	projets,	commerciaux,	marketing,	et	dispose	d’un	support	technique.	
Le	logiciel	métier	à	360°	s’appuie	sur	une	expertise	automobile	multimarque.	La	solution	
Saas	(100%	en	ligne)	se	complète	d’un	interfaçage	API	et	des	référentiels	constructeurs.	
Créée	en	2014,	tec3h	fête	cette	année	ses	10	ans.	
	
Contact	:	Océane	Favé				Mob	:	06	79	61	26	65				mail	:	oceane.fave@tec3h.fr	
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A	propos	du	Groupement	des	Agents	Renault	(GAR)	
Créé	 en	1979,	 le	Groupement	 des	Agents	Renault	&	Dacia	 (GAR)	 est	 une	 organisation	
professionnelle.	Elle	vise	à	assurer	une	représentation	efficace	et	à	favoriser	un	dialogue	
constructif	 entre	 le	 constructeur,	 les	 concessionnaires	 et	 le	 réseau	 d’agents.	 Face	 aux	
transformations	 profondes	 de	 sa	 profession,	 le	 GAR	 s’engage	 à	 défendre	 les	 intérêts	
communs	et	individuels	de	ses	adhérents,	dans	un	esprit	de	solidarité	et	de	collaboration	
collective.	
	
Contact	:	 Corinne	 Blanchot-Pinchon	 	Mob	:	06	 85	 86	 29	 72	 	 	 	 mail	:	 cbp@gar-renault-
dacia.fr	


