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Ensemble & Solidaires, plus loin ! 

FORMATION - Dysfonctionnements &  Gestion - Plan d’action 

 

Depuis ces dernières années, nous sommes confrontés à une politique de formation subie, 

qui suscite de la frustration, perturbe nos ateliers, nuit à la qualité du service et a des 

répercussions financières.  

Nous avons exprimé au Constructeur à maintes reprises nos préoccupations à ce sujet et  

nous avons récemment lancé un signal d'alarme qui a été  enfin entendu.  

En effet le constructeur propose  de collaborer à l'élaboration d'un plan d'action avec pour 

objectif de remettre à plat les process de la formation. 

 

Plan d’action  en 4 phases : 

1. Audit réseau  (organisme extérieur) 

→ Enquête de « satisfaction » R1-R2   

2 Analyse de l’existant 

3 Benchmark avec des entreprises similaires 

4 Elaboration de nouvelles procédures 

→ Dans le cadre de ce plan d’action,  sera également traité les modalités et dispositifs 

de financement. 

→ Mise en place d’un Comité de suivi GCR-GAR-RENAULT . 

Nous vous tiendrons informé des avancées. 

 

Réservé aux adhérents 


